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DECRETO N° 058, DE 09 DE OUTUBRO DE 2020

INSTITUI A CARTA DE SERVICOS PUBLICOS AO
USUARIO NO MUNICiPIO DE DERRUBADAS.

ALAIR CEMIN, Prefeito Municipal de Derrubadas, Estado do Rio
Grande do Sul, no uso das atribuicées que Ihe sdo conferidas pela Legislacéo
vigente, em atendimento a Lei Federal n® 13.460/2017,

DECRETA:

Art. 1° - Fica instituida a Carta de Servigos Publicos ac Usuario da
Prefeitura Municipal de Derrubadas, em atendimento a Lei Federal n°
13.460/2017, com a finalidade de informar o usuario sobre 0s servi¢os prestados
pelo Municipio, as formas de acesso a esses servicos e seus compromissos e
padrdes de qualidade de atendimento ao ptblico.

Paragrafo Unico - A Carta de Servicos Ptiblicos ao Usudrio é parte
integrante deste Decreto e sera atualizada sempre que houver alteragdes com
relagéo aos servigos prestados pela Administracdo Municipal.

Art, 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.

Gabinete do Prefeito Municipal de Derrubadas, aos 09 de outubro
de 2020. | '

Alair Cemin
Prefeito municipal

Registre-se e Publique-se,
Aos 09/10/2020.

gente/de Recursos Humanos.
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CARTA DE SERVICOS AQ USUARIO

A Carta de Servicos ao Usudrio tem por finalidade informar aos municipes Derrubadenses
¢ usudrios em geral, os servigos prestados pela Administragfio Pablica Municipal, as formas de
ACcessO a0s Servicos e seus compromissos ¢ padrdes de qualidade de atendimento ao publico, em
conformidade com a Lei Federal n°® 13.460/2017.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Gabinete Prefeito Municipal

Endereco: Avenida Pelotas, 595 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: prefeitura@derrubadas-rs.com.br :
Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal de Administracéio

Enderego: Avenida Pelotas, 595 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: pessoal@derrubadas-rs.com.br

Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min &s 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal da Agricultura e Meio Ambiente

Endereco: Avenida Pelotas, 435 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: agricultura@derrubadas-rs.com.bx

Hor4rios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min &s 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal de Educacio Cultura e Desporto

Endereco: Avenida Pelotas, 595 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: educar@derrubadas-rs.com.br

Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal de Financas
Endereco: Avenida Pelotas, 595 - Centro
Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: prefeitura@derrubadas-rs.com.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE DERRUBADAS
AV. PELOTAS, 595 - DERRUBADAS / RS - CEP 98.528-000 / CNPJ - 94.442.282/0001-20
FONES: (55) 3616-3058 / 3071

Home page: www.derrubadas-rs.com.br

E-mail; prefeitura@derrubadas-rs.com.br

SALTRO YUCUMIA

Hordrios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal de Habita¢iio e Assisténcia Social

Endereco: Avenida Pelotas, 595 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: social@derrubadas-rs.com.br

Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min ’

Secretaria Municipal de Obras Viacdo e Transporte

Enderecgo: Avenida Pelotas, 435 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: obras@derrubadas-rs.com.br

Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min &s 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal de Satde e Saneamento

Enderec¢o: Avenida Pelotas, 557 - Centro

Telefone: (55) 3616-3068 — (55) 996524070

E-mail: saude@derrubadas-rs.com.br

Horirios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

Secretaria Municipal da Indastria, Comércio ¢ Turismo

Endereco: Avenida Pelotas, 590 - Centro

Telefone: (55) 3616-3058/3071

E-mail: turismoderrubadas@derrubadas-rs.com.br

Horarios de atendimento: De Segunda a sexta-feira das 7h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min

SERVICOS

SERVICOS DA PATRULHA AGRICOLA

1 — O(A) municipe fara a solicitagiio do servigo em periodo pré-determinado, junto a
Secretaria Municipal;

2 - Sera verificado se o(a) municipe estd adimplente com a fazenda municipal;

3 - Quando do servico realizado, o operador preencherd o recibo de prestagdo de
servigos, com a identificacfio do contribuinte, horas trabalhadas e o valor total, com assinatura do
contribuinte e operador responsavel;

4 - O pagamento devera ser realizado na tesouraria do municipio, num prazo de até 30
(trinta) dias. Realizando o pagamento em até 30 dias, o contribuinte terd desconto no valor pago,
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em conformidade com legislagdo municipal. Realizando o pagamento ap6s 30 dias, o contribuinte

nio terd desconto, e o valor do servigo sera acrescido de multa € juro conforme legislagfo vigente;
5 — A realizagio do servigo sera de acordo com agendamento e/ou a necessidade do

servigo pelo contribuinte. Alguns servigos poderdo ser realizados de forma regionalizada.

PROGRAMA TROCA-TROCA DE SEMENTES DE MILHO E FORRAGEIRAS E
INSUMOS

1 — O(A) municipe fara a solicitagio da quantidade de sementes e insumos junto a
Secretaria Municipal da Agricultura e Meio Ambiente;

2 - Serd verificado se o(a) municipe estd adimplente com a fazenda municipal;

3 - Se houver pedido de semente de milho transgénica, o produtor deverd pagar a
diferenga da transgenia na Tesouraria, e apresentar o comprovante de pagamento;

4 - No periodo pré-definido pela Secretaria, 0 municipe acompanhado de avalista, devera
comparecer junto a Secretaria da Agricultura para assinatura de contrato dos produtos pedidos;

5 - Posteriormente serd realizada a entrega dos produtos;

6 - O pagamento devera ser realizado até o dia do vencimento estipulado no contrato,
junto a Tesouraria do Municipio. Realizando o pagamento até a data de vencimento do contrato,
o contribuinte terd desconto no valor pago, em conformidade com legislagio municipal.
Realizando o pagamento apos a data de vencimento do contrato, o contribuinte néo tera desconto,
e o valor sera acrescido de multa e juro conforme legislacfio vigente;

REPASSE DE ALEVINOS
1 — O(A) municipe realizard o pedido junto a Secretaria da Agricultura;
2 - A enfrega ser4 realizada conforme data estipulada pelo fornecedor dos alevinos;
3 - A retirada dos alevinos devera ser realizada junto a Secretaria da Agricultura.

LICENCAS AMBIENTAIS

1 — O(A) municipe verifica junto a Secretaria da Agricultura ¢ Meio Ambiente a
necessidade, enquadramento ou competéneia do licenciamento ambiental pretendido;

2 - O Municipe solicita licenga ambiental, mediante requerimento, acompanhado de
documentos necessarios conforme checklist,

3 - O setor competente faz uma avaliagio da documentagio apresentada;

4 - O processo é encaminhado para equipe multidisciplinar para andlise, vistoria e
posterior emissiio de parecer;

5 - De acordo com o parecer, dé-se o encaminhamento da licenga, como deferimento,
indeferimento e/ou solicitacdio de complementos;

6 - Pagamento das tachas na tesouraria e apresentacfio de comprovante na Secretaria da
Agricultura;

7 - Emisséo da licenga;

8 - Retirada da licenca pelo empreendedor/produtor ¢ publicagdo da mesma no site do
Municipio de Derrubadas/RS;

RECOQYHIMENTO DE LIXO
; ' i
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1 — O servi¢o de recolhimento de lixo € realizado as segundas e sextas-feiras a partir das
07h30min;

2 — Os usuarios deverfo colocar o lixo, devidamente acondicionados, em local de facil
acesso;

3 — Lixo seco e lixo orgénico devem ser acondicionados em embalagens separadas;

4 — O lixo deve ser colocado nos locais de coleta, preferencialmente, nos dias da efetiva
realizacéo da coleta.

ESCOLAS REDE MUNICIPAL DE ENSINO
Escola Municipal de Ensino Fundamental Duque de Caxias - localizada no Distrito
de Barra Grande, distando cerca de 15 Km da sede do municipio.
Atendimento: Educacdo Infantil Pré-Escolar ao 9° Ano do Ensino Fundamental.
Horério de Funcionamento: 7h30min as 11h30min — 13h15min as 17h15min.
Contato: e-mail: escoladuquef@derrubadas-rs.com.br; Telefone: (55) 996237681.

Escola Municipal de Ensino Fundamental Juscelino Kubitschek de Oliveira -
localizada no Distrito de Trés Marcos, distante cerca de 5 km da Sede do municipio.

Atendimento: Educagio Infantil Pré-Escolar ao 5° Ano do Ensino Fundamental.

Horério de Funcionamento: 13h15min as 17h15min.

Contato: e-mail: escolajuscelino@derrubadas-rs.com.br; Telefone: (55) 3616-3071.

Escola Municipal de Ensino Fundamental Tenente Siqueira Campos - localizada no
Distrito de Linha Concdrdia, distante cerca de 13 km da Sede do municipio.

Atendimento: Educagdo Infantil Pré-Escolar ao 5° Ano do Ensino Fundamental.

Hordrio de Funcionamento: 7h30min as 11h30min.

Contato: e-mail: escolatenente(@derrubadas-rs.com.br; Telefone: (55) 3616-3071.

Escola Municipal de Ensino Fundamental Salto Grande - localizada na Sede do
municipio.

Atendimento: Ensino Fundamental 1° ao 9° Ano

Horario de Funcionamento: 7h30min as 11h30min — 13h15min as 17h15min.

Contato: e-mail: escola@derrubadas-rs.com.br; Telefone: (55) 3616-3067.

Escola Municipal de Educac@o Infantil Meu Primeiro Passo (EMEI) - localizada na
sede do municipio.

A populago atendida constitui-se de criangas de 0 a 05 anos e 11 meses, dispostas em
turmas do Bercério I, Bergério II, Maternal I, Maternal II, em periodo integral, de 10 horas didrias,
e turmas de Pré-escolar I ¢ Pré-escolar II, em periodo parcial de 04 horas didrias.

Atendimento: Educacgfo Infantil de 0 a 05 anos e 11 meses

Horario de Funcionamento: 7h30min as 11h30min — 13h15min as 17h15min.

Contato: e-mail: emei@derrubadas-rs.com.br; Telefone: (55) 996909326.
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MATRICULAS/INSCRICOES ESCOLAS MUNICIPAIS

A Secretaria Municipal de Educagéio, Cultura e Desporto, estabelece através de Portaria
Municipal as datas de abertura de matriculas e também de rematriculas na Rede Publica
Municipal de Ensino, com ampla divulgagéo no site oficial do Municipio: www.derrubadas-
rs.com.br, e também, através das redes sociais.

Durante o ano letivo as informac@es para alunos novos e ou transferidos acontecem na
SMECD e também nas Escolas Municipais.

Critérios para realizagiio da matricula/inscrigdo: Alunos: certiddo de nascimento, CPF,
carteira de vacinag¢fo do aluno (até 07 anos de idade); Pais e ou responsaveis: CPF, CIC,
comprovante de residéncia, certiddo de casamento, contato telefonico e e-mail.

As informagdes referente as solicitagdes da existéncia de vaga para matriculas novas de
alunos nas Escolas Municipais, acontecem junto a SMECD e também nas Escolas Municipais.

HISTORICO ESCOLAR

A expedic@o dos historicos escolares funciona da seguinte forma:

a) A pessoa interessada formaliza o pedido na Secretaria Municipal de Educag@o,
Cultura e Desporto, e em um prazo de 15 (quinze) dias uteis o documento fica concluido.

b)  Para aretirada do documento o interessado dirige-se a Secretaria Municipal de
Educagéo, Cultura e Desporto. No caso do documento precisar ser retirado por outra pessoa que
ndo seja o interessado, este devera apresentar procuragédo registrada em cartorio.

¢}  Aretirada do documento ¢ registrada em um livro da SMECD e deve ser
assinada pela pessoa que retirada o documento.

TRANSPORTE ESCOLAR
A Secretaria Municipal de Educag#o, Cultura ¢ Desporto, abre periodo para que os pais
ou responsaveis realizem a inscri¢fo para o uso do transporte escolar junto & SMECD. A abertura
das inscri¢ges ¢ divulgada no site oficial do municipio www.derubadas-rs.com.br, e através das
redes sociais.

ALVARA DE LOCALIZACAO E FUNCIONAMENTO

I - O Alvara é um documento concedido pela Prefeitura Municipal, por meio do Setor
de Tributos e Fiscaliza¢8o, que autoriza o funcionamento de uma empresa relacionada a industria,
coméreio ou servigos, conforme o local ¢ a atividade solicitados.

2 - O Alvara de Localiza¢8o e Funcionamento € necessério para empreendimentos como
fabricas, bares, restaurantes, farméacias, oficinas mecénicas. Prestadores de servigos, sem vinculo
empregaticio, como médicos, dentistas, cabeleireiros, entre outros, também precisam de licenca.

3 - O estabelecimento ou o profissional que nfo possuir alvara sofrerd as penalidades
previstas no Cddigo Tributdrio Municipal (Lei Municipal n® 817/2009) que prevé a notificacéo,
a autuacdo com aplicacfio de multa ou a interdi¢éo do local.

4 - O Contribuinte ou seu representante legal devera realizar Protocolo junto a Prefeitura
Municipal solicitando a inscrigdo, antes do inicio da atividade, obedecendo a modelo-padréo,
preenchido sob sua inteira responsabilidade, acompanhado dos seguintes documentos:
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a) Requerimento de Inscrigdo Municipal preenchida;

b) Copia dos seguintes documentos:

1 — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
2 — CPF do(s) proprietario(s), diretor(es) e procurador(es) quando for ocaso;

3 —Registro de Identidade do(s) proprietério(s), diretor(es) éprocurador(es) quando for o
caso;

4 — Comprovante de residéncia do(s) proprietario(s) e diretor(es);

5 — Contrato Social, Requerimento de Firma Individual ou Estatuto com a ata de posse dos
representantes;

6 - Em casos de MEI, Certificado da condigio de MEI;

7 - Comprovante de inscri¢do na Fazenda Estadual (Inscri¢fo Estadual), exceto para
empresas com atividade inica de prestagfo de servigos que dispensem ainscrigo;

8 — Alvara de Prevencéio e Protecdio Contra Incéndio emitido pelo Corpo de Bombeiros, ou
protocolo de entrega do PPCI junto aos bombeiros exclusivamente para atividades de baixo e
médio impacto.

9 - Em caso de atividades especiais, registro junto ao 6rgdo Federal, Estadual ou de classe;
10 — Alvara Sanitério, quando necessario, ou dispensa deste;

11 —Procuragéio autenticada, quando for ocaso;

12 - Licenga Ambiental, ou dispensa desta;

13 - Outros documentos a critério do Fisco Municipal.

11— Pessoa Fisica:

a) Requerimento de Inscrigdo Municipal preenchida;

b} Copia dos seguintes documentos:

1 — Registro de Identidade;
2 — CPF;
3 — Comprovante de residéncia;

4 — Carteira de motorista compativel com a atividade, quando a atividade envolver
atividade diregéio de veiculos eafins;

5 —Documento do veiculo, quando a atividade for de transporte;

6 — Certificados de qualificagfio para o exercicio da profissdo a qual estd requerendo
licenga (na auséncia destes, declaragéio do requerente de que € legalmente capaz para o
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exercicio da atividade e que se responsabiliza civil e criminalmente pelos atos que praticar
no exercicio destasfungdes);

7 — Alvara de Prevenc#o e Protegfio Contra Incéndio emitido pelo Corpo de Bombeiros,
ou protocolo de entrega do PPCI junto aos bombeiros exclusivamente para atividades de
baixo e médio impacto.

8 —Registro junto ao 6rgio Federal, Estadual ou de classe, quando a atividade assim
determina, para atividades onde exista fluxo depessoas;

9 — Alvara Sanitério, quando atividade exigir;
10 — Licenca Ambiental, ou dispensa desta;

11 — Outros documentos a critério do Fisco Municipal.

5 - Ap6s orientagSes junto ao Setor de Tributos e Fiscalizagdo o Contribuinte ou
Representante Legal devera Protocolar na Prefeitura Municipal a solicitagéio do Alvara de
Fiscalizagdo el.ocalizag3o.

6 - O Setor de Tributos e Fiscalizag8o analisard os documentos apresentados, e,
principalmente, avaliard se a atividade a ser instalada esta de acordo com a legislacfo vigente.

7 - O setor de Tributos e Fiscaliza¢8io fara tambem uma verificaciio “in loco” do
estabelecimento.

8 - Se a documentagfo estiver completa ¢ correta e o local em condigoes, o
contribuinte ou representante legal recebera a guia para pagamento da Taxa de Fiscalizagio
de Localizac8o e Funcionamento (TFLF),

9 - Apresentando o comprovante de pagamento, o alvard € emitido e entregue ao

empreendedor.

10 - A autoridade municipal poderd conceder Alvara de Licenga provisério, a seu
critério, quando ndo for possivel o Alvard de Licenga definitivo, por periodo n3o superior a
180 (cento e oitenta) dias, devendo constar no respectivo alvard o prazo dessa concessgo.

11 - Os profissionais auténomos deverfio recolher ainda anualmente o Imposto
Sobre Servigos — ISS, conforme consta na Lei Municipal n°® 817/2009.

12 - O prazo para anélise seré de 15 (quinze) dias da data do requerimento.

13 - Emissfo do Alvard imediatamente apds a apresentagdo do pagamento.

14 - Forma de Prestagfio de Servigo: presencial.

BENEFICIOS ASSISTENCIAIS
1 - Os beneficios assistenciais fazem parte da politica de Assisténcia Social ¢ sfio um
dircito do cidaddo e dever do Estado. Esses beneficios sdio divididos em duas modalidades: o
Beneficio de Prestagiio Continuada da Assisténcia Social (BPC) e os Beneficios Eventuais. Além
deles, a politica contempla ainda a Carteira do Idoso, documento que garante a pessoa idosa
acesso a passagens interestaduais nos transportes rodoviario, ferroviario e aquavidrio gratuitas ou
com desconto de, no minimo, 50%, de acordo com o Estatuto do Idoso;
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2 — Para solicitagdo e/ou encaminhamento de beneficio, o municipe deverd comparecer
junto a Secretaria Municipal de Habitagfio ¢ Assisténcia Social, portando todos os seus
documentos pessoais; ‘

S

CADASTRO UNICO

1 - O programa da Secretaria Nacional do Cadastro Unico - SECAD é um instrumento
que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, permitindo que o governo conheca melthor
a realidade socioecondmica dessa populagio. Nele sfo registradas informagSes como:
caracteristicas da residéncia, identificagfio de cada pessoa, escolaridade, situagfio de trabalho e
renda, entre outras. Desde 2003, o Cadastro Unico se tornou o principal instrumento do Estado
brasileiro para a selecfio ¢ a inclusio de familias de baixa renda em programas federais, sendo
usado obrigatoriamente para a concessio dos beneficios do Programa Bolsa Familia, da Tarifa
Social de Energia Elétrica, do Programa Minha Casa Minha Vida, da Bolsa Verde, entre outros.
Também pode ser utilizado para a selegiio de beneficidrios de programas ofertados pelos governos
estaduais e municipais. Por isso, ele funciona como uma porta de entrada para as familias
acessarem diversas politicas publicas. i

2 — Para se inscrever no Cadastro Unico, é preciso que uma pessoa da familia se
responsabilize por prestar as informagdes de todos os membros da familia para o entrevistador.
Essa pessoa - chamada de Responsével pela Unidade Familiar (RF) - deve ter pelo menos 16 anos
e, preferencialmente, ser mulher. O Responsdvel Familiar ¢ quem poderd garantir que as
informacSes comunicadas durante a entrevista sdo verdadeiras, além de se comprometer a
atualizar o cadastro sempre que houver mudangas na familia.

3 — O Responsavel Familiar deve procurar o setor responsével pelo Cadastro Unico junto
a Secretaria Municipal de Habitacfo e Assisténcia Social.
Documentos obrigatorios
- Para o Responsavel pela Unidade Familiar (RF), é obrigatéria a apresentagfio do CPF ou do
Titulo de Eleitor.
- Para as outras pessoas da familia, € obrigatoria a apresentagio de qualquer um destes
documentos de identificacfio: certiddo de nascimento, certiddo de casamento, CPF, carteira de
identidade (RG), carteira de trabatho ou titulo “de eleitor.
Documentos que niio sido obrigatérios, mas facilitam o cadastramento
- Comprovante de enderego, de preferéncia a conta de luz;
- Comprovante de matricula escolar das criangas e jovens até 17 anos. Se ndo tiver o
comprovante, o Responsével Familiar deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem;
- Carteira de trabalho. ;

4 — Se alguém da familia ou se todos os integrantes néo tiverem documentos, a entrevista
seré realizada e a familia ou a pessoa serd orientada para encaminhamento dos documentos. Se a
pessoa nunca foi registrada, a primeira via da certiddo de nascimento € gratuita. Enquanto o(a)
Responsavel Familiar ndo apresentar um dos documentos obrigatdrios ao entrevistador € um
documento para cada membro da familia, o cadastro ficard incompleto e a familia ndo podera
participar de programas sociais.

C/ / .. /o, Q N\ goseonon,
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CRAS

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS é a porta de entrada para o Sistema
Unico da Assisténcia Social - SUAS, tendo como objetivo principal o trabatho com as familias.
Os servigos oferecidos so de carater preventivo, protetivo € proativo, a participacéo nas
atividades do CRAS também estd vinculada com as condicionalidades do programa Bolsa |
Familia.

Sdo ofertadas agdes para:

- Criancas e adolescentes, tais como: psicopedagogica, musicalizacio e canto,
tackwondo, capoeira e futebol, proporcionando desenvolvimento biopsicossocial ¢ fisico.

- Grupo de Croché objetivando a convivéncia social, a oportunidade para obterem mais
conhecimento ¢ a0 mesmo tempo criarem novas amizades, buscando o fortalecimento dos
vinculos afetivos.

- Grupo de Gestantes que tem por objetivo, levar informagdes sobre o desenvolvimento
gestacional, o puerpério, e os cuidados com o bebg. '

- Grupo Viva Vida Mulher, com a finalidade de convivéncia, social, criar e fortalecer
vinculos, entre as participantes.

- Grupo de Canto e Coral, com participantes de diferentes faixas etérias, objetivando
através da musica compartilhar momentos de interagfio, integra¢do ¢ incluséo.

- Grupos de idosos com o objetivo de proporcionar momentos de convivéncia, lazer,
descontragfo e reflexdo.

- Grupo de pessoas com deficiéncias (PCDs), com o objetivo de proporcionar momentos
de convivéncia, inclusfio, lazer, descontragdo e reflexéo.

ILUMINACAQ PUBLICA
1 - O Municipe, munido dos documentos pessoais ¢ comprovante de endereco, devera
realizar solicitacdo especificando se € necessaria a instalagfo de um ponto novo de iluminag&o
ou concerto e manutencio de um ponto de iluminag#o j4 existente.
2 - Verificada a disponibilidade de materiais necessarios, o servigo serd realizado,
seguindo cronograma pré-definido.

LAJOTAS PASSEIOS PUBLICOS (Lei Municipal n° 808/2009)
1 - O Municipe, devera realizar solicitagfio junto a Secretaria Municipal da Indistria,
Comercio e Turismo, informando a quantidade de lajotas necessarias;
2 — Servidor ptiblico municipal designado realizard visita ao local de implementag&o do
passeio publico;
3 - Constatado o inicio do trabalho de implementagio do passeio piblico, as lajotas
serfio disponibilizadas ao solicitante.

ACESSO AO PARQUE ESTADUAL DO TURVO
1 - O acesso ao Parque Estadual do Turvo acontece mediante o pagamento de taxa de
ingresso junto ao Portdo de Acesso ao Parque. De acordo com o Termo de Cooperagio n°
064/2018 firmado entre o Estado do Rio Grande do Sul e o Municipio de Derrubadas, compete a

‘ \ e
YA &

este Ultimo, a cobranga de ingresso;

"SALTO PARA"O’FUTURO
SITAS § A SEGUNDAS
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2 — Para ingressarem junto ao Parque do Turvo (aceéso ao Salto Yucuma3), os visitantes
deverfio realizar o pagamento de ingresso no valor de R$ 17,75 (dezessete reais e setenta e cinco
centavos),

3 - Os valores sfo definidos pelo Governo Estadual , podendo sofrer alteragdes;

4 - Tem direito a meio entrada: Estudantes mediante a apresentacéo de comprovante
atualizado (carteirinha estudantil ou uma declaragdo de matricula assinada pela instituigio de
ensino), Idosos (acima de 60 anos, apresentando documento oficial de identificagdo), Criangas
de 02 a 12 anos de idade incompletos, desde que acompanhadas de um adulto (apresentando a
certiddo de nascimento, RG ou outro documento oficial de identifica¢fo);

5 - Criangas menores de 02 anos de idade nfo pagam (apresentando a certiddo de
nascimento ou outro documento oficial de identificagéo);

6 — Os visitantes deverio assinar TERMO DE RESPONSABILIDADE E ACORDO DE
IMPLICACAO DE RISCO, antes do acesso ao Parque;

7 — Ao acessar o Parque do Turvo, os visitantes terfio acesso ao Centro de Visitantes e
ao Salto Yucumi (distante aproximadamente a 15 km do Portfio de Acesso com deslocamento
. por meio de via nfio pavimentada);

8 — A estrutura disponibilizada possui banheiros, tanto no Centro de Visitantes, quanto
na area de lazer proxima ao Salto Yucumd;

9 — Junto ao Centro de Visitantes encontra-se instalado um Food Truck que realiza a
venda de alimentos e bebidas ndo alcodlicas;

10 — A 4rea de lazer junto ao Salto Yucuma nfo possui energia elétrica;

11 — E proibido consumo de bebida alcéolica junto ao Parque. Ndo ¢ permitida a entrada
com animais;

12 - Dias e horarios de acesso ao Parque Estadual do Turvo: Quinta-feira a Segunda-
feira com entrada das 8h 4as 16h. Saida da Area de Lazer: 17h
Saida do Centro de Visitantes: 18h;

13 — O Parque Estadual do Turvo nfio permite acesso de visitante as tergas ¢ quartas
feiras;

14 — Maiores informagdes sobre o assunto: www.derrubadas-rs.com.br e
www.turismoderrubadas.com.br.

AUXILIO FINANCEIRO TRABALHADORES INDUSTRIA FRIGORIFICA

1 - A Lei Municipal n° 1.249 de 15 de Agosto de 2017, autoriza o Poder Executivo
Municipal a conceder auxilio financeiro que devem ser utilizados somente no comércio local,
através de vale-compras no valor de até R$ 30,00 (trinta reais) mensais, aos trabalhadores
residentes no Municipio de Derrubadas ¢ que possuam vinculo empregaticio com empresas no
ramo de Frigorifico estabelecidas em Itapiranga/SC;

2 — Para acessar o auxilio financeiro, o trabalhador da industria deverd inscrever-se junto
a Secretaria de Turismo apresentando além de todos seus documentos pessoais (RG, CPF e Titulo
de Eleitor), comprovante de enderego no municipio e contracheque da empresa em que trabalha
que comprove o trabalho de no minimo 02 (dois) meses. O valor € o célculo dos dias trabalhados
efetivamente multiplicado por R$ 1,00 (um real);
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IVERIRYAN SAERONEIVIA

3 - Feita a inscri¢fio e apds verificagio dos comprovéntes a Secretaria de Turismo, emite
uma autoriza¢dio de compra no valor calculado que pode ser usado em qualquer estabelecimento
comercial local;

4 - O beneficiado realiza a compra no valor da autoriza(;ao a qual juntamente com a nota

fiscal ¢ encaminhada ao setor de empenhos pelo comerciante, para posterior recebimento do
valor.

VACINACAO

1 - Oferecimento das vacinas universais do SUS;

2 — Tempo de Entrega — Imediato, de acordo com agendamento na Caderneta de
Vacinag#o;

3 — O(A) municipe devera estar incluido(a) nos critérios de cada vacina (idade, gestacdo,
doengas crdnicas, etc).

4 — Necessario a apresentacio de Certiddo de Nascimento para criangas, Cartdo do SUS
¢ Caderneta de Vacinag#o.

TRIAGEM NEONATAL
1 — Realizagfo de Teste do Pezinho para recém-nascidos;
2 — Tempo aproximado para resultado: 10 a 15 dias;
3 — O teste deve ser realizado preferencialmente entre o 3° ¢ 0 5° dia de vida do recém-
nascido.
4 — Necessario a apresentacéio de Certiddo de Nascimento ¢ cartfo da maternidade com
o carimbo com os pés do bebé;

EXAMES LABORATORIAIS
1 — Possuir solicitaglio de exames devidamente preenchida pelo médico requisitante,
documento pessoal e Cartfio do SUS;
2 —Coletas realizadas as tercas e sextas-feiras da 07h30min &s 09h30min junto ao Centro
Municipal de Satde;
3 — Resultado dos exames: em até 14 (quatorse) dias;

EXAME COLO DO UTERO
1 — Coleta realizada junto ao Centro Municipal de Saude, de acordo com data e horarios
pré-agendados;
2 —Resultado do exame entre 30 e 60 dias.

CONSULTA MEDICA (Clinico Geral)
1 — Atendimento realizado de segunda a sexta-feira junto ao Centro Municipal de Saude;
2 -- Apresentar Cartfio do SUS;
3 — Atendimentos realizados por ordem de chegada e/ou urgéncia de atendimento.

CONSULTA ODONTOLOGICA
— Atendimento realizado de segunda adekta-feira Junto ao Ce )

1cipal de
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2 — Apresentar Cartiio do SUS;
3 — Atendimento realizado conforme agendamento,

ATENDIMENTO COM NUTRICIONISTA
1 — Atendimento realizado junto ao Centro Municipal de Satde;
2 - Apresentar Cartfio do SUS;
3 - Atendimento realizado conforme agendamento, encaminhamento ou livre demanda
havendo disponibilidade de horario.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO
1 — Atendimento realizado junto ao Centro Municipal de Satide;
2 - Apresentar Cartio do SUS;
3 — Atendimento realizado conforme agendamento, encaminhamento ou livre demanda
havendo disponibilidade de horario.

FISIOTERAPIA
1 — Atendimento realizado junto ao Centro Municipal de Saide;
2 - Apresentar Cart3o do SUS;
3 — Atendimento realizado conforme agendamento, éncaminhamento ou livre demanda
havendo disponibilidade.

ENTREGA DE MEDICAMENTOS
1 — Entregas realizadas junto a Farmécia do Centro Municipal de Sadde;
2 — Apresentar receitudrio com prescricio médica devidamente preenchido, Cartéo do
SUS ¢ documento pessoal de identificagdo;

VIGILANCIA SANITARIA
1 — Controle de qualidade da 4gua para consumo humano;
2 — Vistorias e licenciamentos em comércios e servicos de alimentos;
3 — Interessados deverfio requerer o cadastramento e o licenciamento junto ao setor de
protocolos da Prefeitura Municipal;

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
1 — Vistoria de locais que possam ter acimulo de agua, a fim de evitar possiveis focos
do mosquito Aedes aegypti, transmissor da Dengue;
2 — Realiza visitas de monitoramento a residéncias, terrenos baldios e pontos
estratégicos;
3 —Realiza 0 envio de amostras para Vigilancia Epidemiol6gica do Estado;
4 — Informacgdes junto ao Centro Municipal de Saude;

AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
1 — Visitas domiciliares de acordo com a divisio do Municipio em Microéreas;
2 — De segunda a sexta-feira das 07h30min as 11h30min e das 13h30min as 17h30min.

A1); U%@SSALT PARA
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CARTAO DO SUS

1 — Qualquer cidadgo pode solicitar o seu Cartdo do SUS, documento de identificago
dos usudrios do Sistema Unico de Saude;

2 — A solicitag@o deve ser realizada junto a Secretaria Municipal de Satide, em horario
de atendimento;

3 — Necessaria a apresentagio da seguinte documentacfo: Criangas: Certiddo de
Nascimento, documento de identificagéio com foto, comprovante de endereco da méie; Adultos:
Documento de identidade com foto (mimero do CPF), comprovante de endereco;

4 — O documento ¢ entregue no mesmo dia da realizacfio do cadastro, desde que o
cidaddo apresente toda a documentagio necessaria.

CONSELHO TUTELAR
1 ~ Devem ser comunicados ao Consetho Tutelar casos de negligéncia, discriminagéo,
exploracdo, violéncia, abandono que tenham como vitimas criangas e adolescentes;
2 — Ao receber dentincia, o Conselho Tutelar passa a acompanhar o ¢aso;
3 — Atendimento de segunda & sexta-feira das 07h30min as 11h30min e das 13h30min
as 17h30min;
4 — Enderego Avenida Pelotas, 435, Centro. Telefone: (55) 999776253.
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